Regulamin Domku Polaniorka i Apartamentu Polaniorka

§ 1. REZERWACIJA

Rezerwacji dokonuje sie w wybrany przez siebie sposob; poprzez
strone internetowa (system rezerwacji), wystanie zgtoszenia na adres
kontaktowy e-mail: polaniorka@gmail.com lub telefonicznie pod
numerem: +48 604 44 34 02.
Rezerwacji mozna dokonac na jeden z dwoch obiektéw - Domek
Polaniorka w Biatym Dunajcu lub apartament Polaniorka w
Koscielisku
Apartament i Domek sg dalej zwane osobno “Obiektem” oraz tacznie
“Obiektami”.
Wiascicielem (dalej zwanym ,Gospodarz”) obiektu jest firma pod
nazwa ,Maria Rzadkosz Karczma Polaniorka” (dalej zwanym
,Polaniorka”) z siedziba w Biatym Dunajcu przy ulicy Jana Pawta Il
obok 312, NIP 7361149922.
Podczas rezerwacji nalezy podac nastepujace dane kontaktowe:

1. imie i nazwisko,

2. liczbe gosci z zaznaczeniem liczby dorostych i dzieci oraz

podanie wieku dzieci,

3. termin planowanego pobytu.
Gosc zobowigzany jest w ciggu 2 dni roboczych do dokonania wptaty
zadatku w wysokosci 30% ceny rezerwacji.
Dokonanie rezerwacji oraz wptata zadatku jest jednoznaczna z
zapoznaniem sie przez Goscia z niniejszym Regulaminem oraz
Regulaminem Ptatnosci i zaakceptowaniem jego postanowien.
Dzieci do ukonczenia 3 roku zycia w dniu rozpoczecia pobytu
przyjmowane sg bezptatnie.
Regulamin Ptatnosci dostepny jest pod adresem www.polaniorka.pl

§ 2. ODWOLANIE REZERWACIJI

1.

Gos¢ moze odwotac rezerwacje bez ponoszenia z tego tytutu
kosztow w terminie do 14 dni przed dniem rozpoczecia planowanego
przyjazdu.

2. Odwotanie rezerwacji w okresach krotszych, anizeli wskazane w ust. 1

powoduje przepadek kwoty w wysokosci 100% wptaconego zadatku.



§ 3. WARUNKI PLATNOSCI

1. Gosc zobowigzany jest do uiszczenia catej optaty za pobyt nie pdzniegj
niz w dniu przyjazdu.

2. Gos¢ moze skorzystac z nastepujacych metod ptatnosci za
rezerwacje:

1. Przelew natychmiastowy (Przelewy24)

2. Przelewem tradycyjnym na rachunek PLN PL98 1090 1838
0000 0001 4222 4644. W tytule przelewu prosze podac imie
i nazwisko. Za dzien wptaty ww. naleznosci uwaza sie dzien
uznania rachunku bankowego.

3. Gotowka na miejscu.

3. Gos¢ moze zostac przez Gospodarza poproszony o uiszczenie kaucji
w wysokosci 400 PLN jako zabezpieczenie roszczen z tytutu
ewentualnych szkéd wyrzadzonych przez Goscia. Gospodarz
zobowigzuje sie do zwrotu kaucji przelewem zwrotnym w ciggu 48h,
po stwierdzeniu pozostawienia domku w nalezytym stanie, a takze w
przypadku rezygnacji Goscia z pobytu.

4. W takim przypadku kaucje nalezy zaptaci¢ nie pdzniej niz dzien
przed przyjazdem.

5. Przelew natychmiastowy jest obstugiwany przez ,PayPro SA" z
siedziba w Poznaniu, przy ulicy Pastelowej 8 (60-198), wpisany do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000347935, numerem NIP 7792369887, o kapitale zaktadowym
wynoszacym 5 476 300,00 zt, w catosci optaconym oraz do rejestru
krajowych instytucji ptatniczych prowadzonego przez Komisje
Nadzoru Finansowego pod numerem UKNF |P24/2014.

§ 4. ZASADY POBYTU

1. W przypadku wykupienia pobytu w Apartamencie Polaniorka Gosc¢
zobowigzany jest poinformowac o godzinie zameldowania z
mMinimum 2-godzinnym wyprzedzeniem aby umowic sie na odbior
kluczy.

2. Doba hotelowa zaczyna sie o godz. 15.00 i kornczy o godz. 11.00
ostatniego dnia pobytu.

3. Pfatnosc za rezerwacje nie podlega zwrotowi w przypadku skrocenia
pobytu.

4. W Obiektach nie akceptujemy zwierzat.
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W Obiektach obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu. Palenie
tytoniu mozliwe jest wytgcznie na wolnym powietrzu. W przypadku
ztamania zakazu palenia tytoniu w Obiektach Gos¢ zobowigzany jest
do uiszczenia optaty w wysokosci 400 zt.

Cisza nocna na terenie Obiektow obowigzuje od godz. 22:00 do godz.
6:00.

Goscie obiektu ponosza odpowiedzialnosc za wszelkie szkody
wyrzadzone w domku. Szkoda oznacza zaréwno zniszczenie lub
uszkodzenie elementdw wyposazenia domku oraz ich utrate.

Za szkody wyrzadzone przez dzieci odpowiadaja opiekunowie.

W przypadku powstania szkody podczas pobytu, Gosc¢ jest
zobowigzany do pokrycia kosztow jej napraw.

Gosc¢ powinien zawiadomic¢ Gospodarza o wystapieniu szkody badz
tez o jej stwierdzeniu.

Gospodarz nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub
uszkodzenia mienia Goscia i 0sdb go odwiedzajgcych.

Ze wzgledu na wymogi ochrony przeciwpozarowej w Obiektach nie
wolno uzywac jakichkolwiek urzadzen zasilanych energiag elektrycznag
lub gazowa, nie stanowigcych wyposazenia Obiektéw i mogacych
stworzy¢ zagrozenie pozarowe np. grzatek elektrycznych, grzejnikow,
palnikdw gazowych. Zabrania sie wnoszenia do domku materiatow
tatwopalnych, wybuchowych oraz o nieprzyjemnym zapachu.

Osoby niepetnoletnie zobowigzane sg do pozostawania na terenie
Obiektéw w obecnosci petnoletniego opiekuna.

Gosc¢ zobowigzuje sie wykorzystywac obiekt jedynie do celow
mieszkalnych — zabrania sie organizowania imprez w Obiektach.
Wyjatkiem sg wczesniejsze | indywidualne ustalenia z Gospodarzem.
W przypadku, gdy Gos¢ w sposdb znaczacy narusza spokdj i/lub
dobra sgsiadow oraz nie przestrzega powszechnie stosowanych
norm wspotzycia miedzy ludzmi, Gospodarz zastrzega sobie prawo
do wypowiedzenia Gosciowi pobytu i nie jest wowczas zobowigzany
do zwrotu pieniedzy za niewykorzystany okres oraz moze zatrzymac
kaucje.

Gospodarz zastrzega sobie prawo do odmowy dalszego swiadczenia
ustug osobom znajdujacym sie pod wptywem alkoholu badz
srodkow odurzajacych, zachowujacych sie agresywnie, a takze w
przypadku razgcego naruszenia niniejszego Regulaminu i nie jest
wowczas zobowigzany do zwrotu pieniedzy za niewykorzystany okres
oraz moze zatrzymac kaucje.

W razie naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu Gospodarz
jest uprawniony do jednostronnego skrocenia okresu pobytu Goscia i



nakazaniu niezwtocznego opuszczenia Obiektu, bez zwrotu
uiszczonych optat i kaucji.

18. Gos¢ podczas pobytu, zobowigzany jest do zapoznania sie z naszym
Regulaminem Atrakcji, dostepnym na stronie www.polaniorka.pl.

19. W razie wypadku lub potrzeby udzielenia pierwszej pomocy nalezy
postepowac z ogdlnie przyjetymi zasadami.

20.Gos¢ zobowigzany jest do zwrotu Obiektu w stanie nienaruszonym,
W tym pozostawienie umytych naczyn i sprzetow kuchennych, pod
rygorem zatrzymania przez Gospodarza wptaconej przez Goscia
kaucji.

21. Gospodarz zastrzega sobie prawo kontrolnego wejscia do Obiektu, w
przypadku gdy od 24 godzin nie mozna nawigzac kontaktu z
Gosciem.

22.Gospodarz moze odmowi¢ zameldowania osobom niepetnoletnim
bez nadzoru osoby petnoletnie;.

23.Gospodarz moze odmowic przyjecia Goscia, ktory podczas
poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin,
wyrzadzajac szkode w mieniu Obiektu lub gosci albo szkode na
osobie dotyczacag gosci, pracownikdw Obiektu lub
innych osdb w nim przebywajacych, albo tez w inny sposdb zaktocit
spokoj Obiektu.

§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13.05.2024 .

2. Dokonujac rezerwacji, o ktérej mowa w § 1, Gos¢ wyraza zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych. Informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych Goscia zawarte sg na stronie
internetowej www.polaniorka.pl

3. Umowa o odptatny pobyt w domku nie obejmuje dojazdu,
WyzZywienia oraz organizacji czasu pobytu.

4. Whtasciciel Obiektow nie ponosi odpowiedzialnosci za przejsciowe
niedogodnosci wystepujace u niezaleznych dostawcdw mediow do
domku, a spowodowane m.in. czasowym brakiem wody, pradu lub
internetu. Jednoczesnie witasciciel bedzie sie starat dotozy¢ wszelkich
staran aby skrocic¢ czas trwania ww. niedogodnosci do minimum.

5. Niniejszy Regulamin podaje sie Gosciowi do wiadomosci poprzez
Zamieszczenie na stronie internetowej www.polaniorka.pl.

6. Prawem wiasciwym dla ewentualnych sporow pomiedzy
wiascicielem Obiektéow Polaniorka a Gosciem z tytutu swiadczenia
ustugi o odptatny pobyt w domku jest prawo polskie. Ewentualne


https://nadziedzinie.pl/

spory rozstrzygane beda polubownie, a w przypadku nieosiggniecia
porozumienia sgdem wtasciwym bedzie sad wiasciwy dla siedziby
wiasciciela.

Ostatnia aktualizacja regulaminu: [13.05.2024 r.]



